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CAIET DE SARCINI

l. - OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI

Obiectivul Caietului de sarcini jl reprezinta achizitionarea Serviciilor de curatenie si intretinere

pentru spatiile aferente imobilului sediului Sistemului de Gospodarire a Apelor din Satuy Mare,
Str. Mircea cel Batran nr, 8/A.

vor executa si constituie ansamblul cerintelor obligatorii si minimale pe baza cérora se elaboreaza
oferta. In acest sens, orice oferti va fi luata in considerare numai in misura in care aceasta presupune
asigurarea unui nivel calitatiy egal sau superior cerintelor minimale din Caietul de sarcini.

Criteriul de evaluare a ofertelor este “pretul cel mai scdzut”, in conditiile indeplinirii tuturor
specificatiilor tehnice si cerintelor specifice.

1. DESCRIEREA SPATIILOR

Finisajele interioare:
- pardoseli din parchet si parchet laminat in birouri

- gresie si faiantd in grupurile sanitare, pe holuri si in laboratorul de calitatea apei
- mobilier din pal in toate birourile.

Suprafetele ce fac obiectului serviciului de curatenie sunt urmatoarele:

' Pardoseli placate cu Parchet 737 mp

i Pardoseli placate cu gresie 359 mp
Suprafete vitrate (Ferestre) 111,5 mp
Suprafete vitrate ( usi) 177,1 mp

Anexa 1 cuprinde denumirea incaperilor (birourilor/ spatiilor) aferente suprafetelor de pardoselj

si vitrate:
: . Pardoseli Ferestre ;
Nr. crt Denumire spatiu (mp) (mp) Usi (mp)
| Hol | 31 I ] =3
DEMISOL Centrala termica 22 6 g 4
e Depozit laborator - 15 2 2
' Hol 1 . 17 - .
| Sef Laborator - 17 2,4 7
Grup sanitar Barbati R 05 | 6
Grup sanitar Femei 6 0,5 = _ 6
| Sala de absorbtie i ) aF < I N
‘ Vestiar + sala de mese 16 2,4 "
| PARTER Laborator biologie 115 2,4 2

"—-—-—r——__.—** SR S
Adresa de corespondents
str. Mircea cel Batran nr. 8/A, C.p. 440012, Satu Mare, jud. Satu Mare

Tel: +40 261 770 177
Fax: +40 261 768 302

Email: dispecer,sgasm@sgasm.dast.rowater, ro

Cod Fiscal: 18287440
Cod IBAN: RO73 TREZ 5465 01 70 1X01 0027

Pagina 1/7



Hol 2 16 '; :
Camera balante 7 1.8 | 2 |
Responsabil calitate 9 a8 L 7 |
Sala de aparate 14 2,4 4 - {
Spalator 10 1.5 2
Laborator fizico-chimice _ 43 6,3 2
Hol 30 1.5
Inginer Sef 15 2,4 2
~ Birou Exploatari 33 4,8 2
| Exploatare lucrri 15 24 | 2
| Birou director 33 4,8 2 h
! ETAJ 1 Secretariat 12 1,5 2
' Contabil sef 16 2,4 2
Resurse umane 32 3,9 4
Contabilitate 33 4,8 2
Grup sanitar Barbati 9 0,5 6 j
Grup sanitar Femei 6 05 6 |
-8 5 1,5 4 '
Hol 30 1.5
Birou hidrologica 1 15 1.5
Birou hidrologica 2 17 2,4 2 E
Birou hidrologica 3 16 2,4 2
' Zona administrativa 32 4
Aparare inundatii 16 2,4 22
. ETAJ 2 Gestionare resurse apa 4 12 2,4 2
; Gestionare resurse apa 3 16 2,4 2 i
Gestionare resurse apa 2 18 2,4 2 ‘
Gestionare resurse apa 1 14 2,4 2
Achizitii ALSS 16 2,4 2 |
Arhiva 7 15 2,4 Zz »
I Grup sanitar Barbati 9 0.5 6 ‘
Grup sanitar Femei 6 | | 05 6 |
MANSARDA Hal 36 L7 T S——
Arhiva 13 1 L !
' Dormitor 1 17 1 2
Dormitor 2 17 1 | i
Dormitor 3 17 1 ‘ 2
Dormitor 4 17 1 2
Arhiva B 13 1 2
Magazie 13 - 2
Sala de sedinte 50 3 4 |
Bucatarie 19 1 2 |
Baie1 6 2 6 *
Baie 2 10 » 2 )
Scara exterioara infrare g
ALTELE Casa scarii _ 92 3
Perimetru ce inconjoara cladirea -
| balcon 3 4
TOTAL MP 1069 mp 111,5mp 177,1mp |
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Anexa Z cuprinde denumirea incaperilor (birourilor/spatiilor)

Cu suprafete defalcate:

| Locatie rZona’x Supraf | Serviciul Frecventa -
Hol - 31 Curdtenie generala | lunar J
DEMISOL Centrala termici 22 | Curatenie general | lunar |
Depozit laborator _ 15 | Curdtenie generald | unar e
; Holt - 17| Curdtenie generald | de 3 ori pe saptamana |
! _Sef Laborator - - jZim@?étenie generala sapta_m.anal B ﬁiv_jw'
! | Grup sanitar Barbati 9 Curdatenie generald | de 3 ori pe saptamana
Grup sanitar Femei 6 Curatenie generald | de 3 ori pe saptamana
Sala de absorbtie 31__| Curatenie generald | saptimanal ol
PARTER Vestiar + sala de mese 16 | Curdtenie generala | saptamanal T
Laborator biologie 15 | Curatenie general3 saptamanal
' Hol 2 16 | Curatenie general | de 3 ori pe saptamana
' _Camera balante 7| Curdtenie generald | saptamanal |
Responsabil calitate 9 Curatenie generald | saptamanal . ]
 Sala de aparate |14 | Curatenie generalg saptdmanal
Spalator 10 Curatenie generald | saptamanal iy
e Laborator fizico-chimice 43 | Curatenie generala | de 3 ori pe saptamana i
Hol P 30 Curdtenie generald | de 3 ori pe saptamana |
Inginer Sef 15 | Curatenie generald | saptdmanal MR
Birou Exploatari 33 Curatenie generald | saptamanal j
Exploatare lucrari 15 | Curdtenie generala | saptamanal ]
ETA)1  |Birou director 33 | Curdtenie generald | saptimanal |
Secretariat oy 12 | Curatenie generala saptamanal__k__k .
r  Contabil sef 16 | Curatenie generald | s3ptamanal - _‘
_Resurse umane 32 Curatenie generald | saptamanal S
' Contabilitate o 33 Curatenie generala | saptamanal B '
| | Grup sanitar Barbati 9 Curatenie generala | de 3 ori pe saptamana
f Grup sanitar Femei 6 Curatenie generald | de 3 ori pe saptamana
g -8 > | Curdtenie generala | saptamanal
5 "Hol 30 | Curatenie generala | de 3 ori pe saptamana '
! | Birou hidrologica 1 |15 | Curitenie generald | saptdmanal e
J Birou hidrologica 2 17 | Curédtenie generala _saptamanal _{
l Blrou hidrologica 3 | 16 | Curateme generala | saptamanal ——
i ' Zond administrativa | 32 Cura;eme generald | sdptamanal B N
ETAJ 2 Aparare inundatii - 16 ‘ Curatenie generald | s3ptamanal |
| Gestionare resurse de apa 4 12 | Curédtenie generala saptamanal Y
! | Gestionare resurse de apa 3 16 | Curdtenie generala | saptamanal i 1
'  Gestionare resursede apa2 | 18 | Curatenie generala | saptamanal |
. Gestionare resursede apa 1 | 14 | Curdtenie generald | saptamanal j
! Achizitii ALSS 16 | Curdtenie generald | saptamanal 1
‘ Arhiva 15 | Curétenie general | saptamanal =
| Grup sanitar Barbati B 9 Curétenie generala | de 3 ori pe saptamana ' :
; Grup sanitar Femei ) 6 Curatenie generala | de 3 ori pe saptamana 1
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HAANSARDA

' Hol 36 | Curdtenie generala | bilunar 1
Arhiva 13 | Curatenie generala lunar 1
Dormitor 1 17 | Curatenie generald | bilunar ]
Dormitor 2 | 17 | Curatenie generala | bilunar - J

' Dormitor 3 17 | Curatenie generala | bilunar |
Dormitor 4 17 Curatenie generala | bilunar ' |
Arhivda 13| Curdtenie generald | bilunar '

| Magazie b 13 Curatenie generald | lunar
Sala de sedinte 50 Curatenie generala | bilunar |
Bucatarie 19 | Curatenie generala | bilunar

| Baie 1 "6 | Curitenie generald | bilunar |
| Baie 2 10 | Curatenie generald | bilunar _ )
| Scara exterioara + usa ! | Curatenie generald | de 3 ori pe saptdmana
ALTELE | Casa scarii |92 | Curétenie generala | de 3 ori pe saptamana
Perimetru ce inconjoara Curatenie generald | saptamanal i
cladirea - ) |
Ferestre int/ext 111,5 | Spalare ferestre  semestrial |

Serviciile de curatenie si intretinere a curateniei in spatiile interioare, se vor executa in
perimetrul incaperilor mentionate in Anexa 2 cu frecventa specificata.

CERINTE SPECIFICE - Specificatii tehnice

Principalele atributii ce revin in sarcina personalului angajat al ofertantului in cadrul
prestarii serviciului de asigurare a intretinerii si curateniei la sediul autoritatii contractante

sunt:

A)

OPERATIUNI DE CURATENIE 3xSAPTAMANA

- aspirarea si spalarea pardoselilor holurilor si a casei scarilor;

- spalarea si igienizarea grupurilor sanitare;

- alimentarea grupurilor sanitare cu materiale de igiena respectiv sapun lichid, hartie igienica, role
de bucatarie, etc in functie de necesitate (materiale de igiend care vor fi asigurate de catre

beneficiar);

B)

OPERATIUNI DE CURATENIE SAPTAMANALE

- aspirarea /spalarea pardoselilor din birouri;
-indepértarea prafului de pe usil si tocuri si de pe pervazele interioare;

-indepartarea prafului de pe superfetele de uz intens (intrerupatoare, manere de usa, pervaze,
etc) + indepartarea prafului de pe mobilier;

- alimentarea grupurilor sanitare cu materiale de igiena respectiv sapun lichid, hartie igienica, etc,

necesare acestora (pentru aceste spatii, materialele de intretinere

beneficiar);

vor fi asigurate de

- spalarea si dezinfectarea cosurilor de gunoi si schimbarea sacilor menajeri aferenti acestora de
2 ori/saptamana, la nevoie in functie de gradul de umplere;
- depozitarea resturilor menajere, deseuri reciclabile (hartie, plastic, sticla) ramase in urma
efectudrii operatiunilor de curatenie in locurile special amenajate, cu respectarea conditiilor
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de colectare selectiva (curate, fird resturi alimentare);
- golirea tomberoanelor de gunoi menajer si de colectare selectivi aflate pe holurile institutiei

(cladirilor) o data pe saptamana, la nevoie in functie de gradul de umplere.
C) OPERATIUNI DE CURATENIE BILUNARE

- spalare usi/tocarii de la holurile de intrare in imobil si usi interioare de la birouri (praf, pete,
urme de maini);

- stergerea caloriferelor (corpurilor de incalzire) din birouri si holurile institutiei;

- stergerea tavanului de praf, panze de paianjeni, etc. din birouri si holurile institutiei;

- curatarea intrerupatoarelor /comutatoarelor si prizelor electrice, a corpurilor de iluminat si
a prizelor de retea (praf, pete) din birouri;

- curatarea mobilierului din birouri cu substante de curatare a mobilierului.

- Curatenie generald in incaperile din mansards.

D) OPERATIUNI DE CURATENIE LUNARE

- aspirarea si spalarea pardoselilor din demisol (spatiile specificate in anexa 2;:
- indepartarea prafului de pe usi si tocarii;

E) OPERATIUNI DE CURATENIE SEMESTRIALE

- spalarea ferestrelor si pervazelor exterioare ale imobilului;

- spalarea si dezinfectarea tuturor suprafetelor impermeabile (toti peretii imbrécati in faianta,
peretii cu vopsea lavabild de pe holuri s1 geamurile holurilor, etc);

IV. ALTE CERINTE

Programul de lucru in care se desfasoari activitatea de intretinere si curdtenie este intre orele
8,00 - 16,00 de luni -joi si 8.00 - 13.30 vineri.

Beneficiarul isi rezerva dreptul de a propune modificarea programului de lucru a prestatorului
daca, in urma activitatii se constati ca programul stabilit, nu este cel adecvat.

Intretinerea si mentinerea curateniei la standarde corespunzatoare este obligatorie.

Aducerea la cunostinta de cétre prestator conducerii administratiei a eventualelor distrugeri
sau defectiuni.

Materialele si_echipamentele folosite pentru curitenie si igienizare se vor asigura de citre
prestator si vor fi incluse in tariful ofertat pentru executarea contractului.

V. ELABORAREA OFERTEI

1. Descrierea serviciilor

Pachetul de servicii va cuprinde descrierea detaliata a tuturor operatiunilor pe care ofertantul
le propune pentru asigurarea serviciilor de curatenie in conformitate cu normele specifice in
prezentul Caiet de sarcini.

Operatiunile care trebuie indeplinite pentru a asigura servicii de curatenie vor trebui
respectate pe toata perioada de derulare a contractului.
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2. Resurse Tehnice si Masuri de protectia a muncii, a mediului si impotriva incendiilor
Tn activitatea de prestare a serviciilor de curatenie, prestatorul trebuie sa respecte
reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea incendiilor
si la protectia mediului.
Incilcarea dispozitiilor legale cu privire la protectia muncii si prevenirea incendiilor pentru
activitatile desfasurate de personalul din subordine, atrage prestatorului intreaga raspundere
disciplinard, administrativa, materiala, civila sau penald, dupa caz, potrivit legii.
Accidentele de munca, bolile profesionale, accidentele usoare si incidentele periculoase
suferite de personalul implicat al prestatorului, din vina acestuia, se vor inregistra la firma
prestatatoare.
Personalul prestatorului va desfasura activitatea fara a afecta in vreun fel integritatea
bunurilor si va raspunde din punct de vedere legal pentru eventualele pagube produse ca
urmare a activitatii sale.
Prestatorul va folosi produse de curatire pentru indeplinirea conditiilor contractuale ce nu sunt
daunatoare, respecta standardele de protectie si calitate a mediului inconjurdtor, nu pateaza,
nu contin solventi sau alti compusi chimici care pot afecta sanatatea personalului, n
conformitate cu normele sanitare in vigoare ori cu standardele europene in domeniu.

Ofertele vor contine Obligatoriu:
-Lista solutiilor de curdtare si spdlare a suprafetelor
- Lista echipamentelor cu care se vor presta serviciile
- Lista personalului care va efectua prestarea serviciului de curdtenie

3. Receptionarea serviciilor si efectuarea platilor

La sfarsitul fiecarei luni se va incheia un proces-verbal de receptie intre beneficiar si prestator,
in care se constatd indeplinirea totald/partiala sau neindeplinirea obligatiilor contractuale
privind efectuarea serviciilor de curatenie. In urma incheierii procesului-verbal, prestatorul va
emite factura aferenta serviciilor receptionate. Plata catre prestator se va efectua in lei,
lunar, pentru luna precedenta, prin ordin de plata in baza facturii si procesului-verbal de
receptie, in termen de 30 de zile de la primirea facturii intr-un cont deschis la unitatile de
Trezorerie a statului.

Valoarea estimata a serviciilor prestate conform cerintelor de la Capitolul Il este de 5.462
lei/luna fara TVA.

4. Conditii speciale

Toti lucratorii vor purta in timpul prestarii serviciilor de curdtenie o tinuta decenta si curatd.
Agentii de curatenie care participa la prestarea serviciilor trebuie sa se comporte civilizat pe
intreaga durata a desfasurarii activitatii lor.
Se interzice persoanelor care presteaza servicii de curatenie utilizarea, cu scopul obtinerii unor
avantaje proprii, a informatiilor si a documentelor accesate intamplator in timpul desfasurarii
activitatii acestora. Angajatii firmei prestatoare trebuie sa asigure confidentialitatea acestor
informatii precum si integritatea bunurilor; in caz contrar, se vor aplica normele legale in
vigoare.
In cazul in care in urma unui control al Politiei Sanitare sau altor organe abilitate, se constata
nereguli sau abateri de la calitatea muncii prestate, prestatorul va fi direct raspunzator si va
suporta consecintele legale.
Toate cerintele mentionate de mai sus vor fi obligatorii si vor fi mentionate in contractul care
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se va incheia cu ofertantul castigitor.

Beneficiarul va face verificiri pentru a se stabili dacd se respecta in totalitate cerintele
prevazute in caietul de sarcini.

VL. DURATA CONTRACTULUI

Durata contractului este de la data semnarii acestuia de citre ambele parti pentru o perioads
de 6 (sase) luni, cu posibilitatea prelungirii acestuia prin act aditional.

VIl. DISPOZITII FINALE

Autoritatea contractant3 permite organizarea de vizite la sediul imobilului pentru care se

A w

solicita prestarea serviciilor cu pana la 2 zile calendaristice anterior datei limita de depunere

DIRECTOR SGA U MARE
ing. Vasile AND A

/]

/

Elaborat,

ing. Adr /’U\%ASCA
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